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Home&Schoolのサービス再開後の対応について 

 

日頃より、学校の教育活動にご理解ご協力いただきありがとうございます。 

 さて、アプリ画面上でも示されていますが、Home&Schoolのサービス再開にあ

たって、アプリをアップデートしていただく必要があります。 

 つきましては、下記を参考にしていただき、アプリのアップデートを実施し

てください。アップデート後の初回ログイン時には、ログインＩＤ及びパスワ

ードがリセットされていますので、改めて入力をお願いします。 

  

記 

 

１ サービス再開予定日時 

１１月５日（木）１６時頃 ※再開予定に変更が生じる場合もあります。 

                        

２ 再開後に必要なアップデート手順 

  ①各アプリストア（App Store/Google Play）より最新版にアップデートし

て、アプリを開き直す。 

  ②ログインＩＤ及びパスワードを入力する。 

  ※ログイン ID及びパスワードが不明な場合は、「ログイン IDを忘れた方

はこちら」「パスワードを忘れた方はこちら」より登録メールアドレス

宛に ID及びパスワードを通知することができます。 

 

３ アップデートのための資料 

〇アップデートのための手順 

https://drive.google.com/file/d/11JfdlJffc5uEIw1Ve9PWexsKCOKLi4jz/view

?usp=drive_link 

〇非表示になった学校・お子様の再ログイン手順 

https://drive.google.com/file/d/1aIUlik_BSJrOH_8lX4xokvKlau5OGleb/view

?usp=drive_link 
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